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KARTA KURSU (realizowanego w module specjalności) 
 

 
Zarządzanie jednostkami ochrony zdrowia z elementami ratownictwa specjalistycznego 

………………………….…………………………………….   
(nazwa specjalności) 

      

 

Nazwa Prawa pacjenta w usługach medycznych 

Nazwa w j. ang. Patient rights in medical services 

 

Kod   Punktacja ECTS* 2 

 

Koordynator Dr Żaneta Mrożek 
Zespół dydaktyczny 

Dr Żaneta Mrożek 

 
 
Opis kursu (cele kształcenia) 
 

Celem kursu jest opanowanie przez studentów wiedzy dotyczącej praw pacjenta w usługach 
medycznych. Student zostanie zapoznany z katalogiem praw pacjenta w konfrontacji z 
najczęściej pojawiającymi się problemami przy realizacji świadczeń zdrowotnych. Wiedza 
przydatna do oceny potencjalnych kierunków zmian na poziomie realizacji usług medycznych w 
celu poprawy jakości i bezpieczeństwa pacjenta.   

 
 
Warunki wstępne 
 

Wiedza 
 
Podstawowa wiedza z zakresu organizacji systemu ochrony zdrowia  

Umiejętności 
- 

Kursy 
- 
 

 
 
Efekty kształcenia  
 

Wiedza 

Efekt kształcenia dla kursu 

Odniesienie do efektów 
dla specjalności  

(określonych w karcie 
programu studiów dla modułu 

specjalnościowego) 

W01, zna prawa pacjenta; 
W02, ma wiedzę o normach i regułach mających wpływ 
na organizację opieki zdrowotnej oraz usług zdrowotnych; 
W03, przedstawia reguły prawne w sferze realizacji 
świadczeń zdrowotnych; 

Sp_ZPoZ_W01 
Sp_ZPoZ_W02 
Sp_ZPoZ_W03 
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Umiejętności 

Efekt kształcenia dla kursu 

Odniesienie do efektów 
dla specjalności 

(określonych w karcie programu 

studiów dla modułu 
specjalność) 

U01, potrafi krytycznie analizować regulacje w zakresie 
praw pacjenta; 
U02, potrafi wykorzystać podstawową wiedzę 
teoretyczną do analizowania sposobu realizacji usług 
medycznych; 
U03, potrafi identyfikować i interpretować podstawowe 
problemy pacjentów w korzystaniu z usług medycznych; 
U04, wyciąga wnioski o ograniczeniach w dostępności i 
realizacji świadczeń zdrowych wynikających z alokacji 
zasobów w systemie ochrony zdrowia;  

Sp_ZPoZ_U01 
Sp_ZPoZ_U02 
Sp_ZPoZ_U03 
Sp_ZPoZ_U05 

 
 
 
 

Kompetencje 
społeczne 

Efekt kształcenia dla kursu 

Odniesienie do efektów  
dla specjalności 

(określonych w karcie programu 

studiów dla modułu 
specjalnościowego) 

K01, ma nawyk korzystania z źródeł prawnych i pomocy 
naukowych; 
K02, jest świadomy wagi stosowania regulacji prawnych; 
K03, okazuje zainteresowanie i jest wrażliwy na kwestie 
związane z przestrzeganiem praw pacjenta; 
K04, ma świadomość poziomu swojej wiedzy i 
umiejętności, rozumie potrzebę ciągłego doskonalenia 
się i rozwoju osobistego. 

Sp_ZPoZ_K01 
Sp_ZPoZ_K04 

 
 
 
 
 

Organizacja 

Forma zajęć 
Wykład 

(W) 

Ćwiczenia w grupach 

A  K  L  S  P  E  

Liczba godzin 15 - - - - - - 

15 15 - - - - - - 

 
 
Opis metod prowadzenia zajęć 
 

Wykład konwersatoryjny, wykład z prezentacją multimedialną, analiza przypadków, dyskusja,  
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Formy sprawdzania efektów kształcenia 
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W01        X    X  

W02        X    X  

W03        X    X  

U01        X    X  

U02        X    X  

U03        X    X  

U04        X    X  

K01        X    X  

K02        X    X  

K03        X    X  

K04        X    X  

 
 

Kryteria oceny 

 Frekwencja – 20%, aktywność – 10%, egzamin pisemny – 70% 

 

Egzamin pisemny: pytania w formie zamkniętej i otwartej.  

 

Procentowa skala ocen za egzamin:  

Poniżej 51%. – ocena niedostateczna (2,0)  

- od 51 do 60 %. - ocena dostateczna (3,0),  

- od 61 do 70 %. - ocena dostateczna plus (3,5),  

- od 71 do 80 %. - ocena dobra (4,0),  

- od 81 do 90 %. - ocena dobra plus (4,5),  

- od 91 do 100 %. - ocena bardzo dobra (5,0). 

 

 

 

Uwagi 

 

 

 
 
Treści merytoryczne (wykaz tematów) 
 

1. Usługa medyczna i prawa pacjenta – istota i podstawowe definicje. Katalog praw pacjenta 
2. Konstytucja jako źródło najważniejszych praw pacjenta  
3. Prawa pacjenta związane z dostępem do świadczeń opieki zdrowotnej 
4. Prawa pacjenta związane z możliwością podejmowania decyzji. Zgoda pacjenta a 

przymus leczenia 
5. Prawo pacjenta do informacji 
6. Prawa pacjenta związane z ochroną życia prywatnego, rodzinnego i duchowego 
7. Prawa pacjenta związane z oceną przebiegu procesu diagnostycznego i terapeutycznego 
8. Zadania administracji publicznej w zakresie ochrony praw pacjenta 
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Wykaz literatury podstawowej 
 

Ustawa z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta, Dz. U. 2009 nr 
52 poz. 417. 
D. Karkowska (red.), Prawa pacjenta i Rzecznik Praw Pacjenta – komentarz, Warszawa 2021. 
A. Wołoszyn-Cichocka, Ochrona praw pacjenta. Studium publicznoprawne, Lublin 2017. 

 
Wykaz literatury uzupełniającej 
 

J. Pacian, Prawna ochrona zdrowia pacjenta, PZWL, Warszawa 2017. 
M. Mikos (red.), Bezpieczeństwo pacjenta, Kraków 2017. 
T. Rek, D. Hajdukiewicz, Lekarz a prawa pacjenta – poradnik prawny, Warszawa 2016. 
M. Urbaniak, Pacjent a system ochrony zdrowia. Aktualne problemy, Poznań 2018. 
A. Łaska-Formejster, Pacjent w sieci zależności. Społeczny kontekst praw i autonomii pacjenta, Łódź 
2015. 
L. Bosek (red.), Ustawa o prawach pacjenta i Rzecznik Praw Pacjenta – komentarz, Warszawa 2020. 
N. Karczewska-Kamińska, Przymus leczenia i inne interwencje medyczne bez zgody pacjenta, Kraków 
2018. 
A. Wojtczyk, Cywilnoprawne środki ochrony pacjenta jako konsumenta, CeDeWu, Warszawa 2017. 
M. Solecka, Służba zdrowia : przewodnik pacjenta : jak korzystać ze swoich praw i skutecznie się leczyć, 
Wydawnictwo WAM, Kraków 2017. 
J. Zajdel-Całkowska, Prawo medyczne, PZWL, Warszawa 2020. 
J. Zajdel-Całkowska, R. Kubiak, M. Urbaniak, T. Zimna, M. Sieradzka (red.), Prawo medyczne w ochronie 
zdrowia, Wolters Kluwer, Warszawa 2021. 
K. Pudłowska, Prawo medyczne w pigułce, Warszawa 2020. 
A. Gałęska-Śliwka, D. Chwiałkowski, Prawo medyczne w pytaniach i odpowiedziach, CeDeWu, Warszawa 
2020. 
A. Górski, E. Sarnacka, Zagadnienia prawa medycznego, Difin, Warszawa 2018. 
M. Urbaniak, Organizacyjne i prawne aspekty systemów ochrony zdrowia wybranych państw, Difin, 
Warszawa 2019. 

 
 
Bilans godzinowy zgodny z CNPS (Całkowity Nakład Pracy Studenta) 
 

Ilość godzin w kontakcie z 

prowadzącymi 

Wykład 15 

Konwersatorium (ćwiczenia, laboratorium itd.) - 

Pozostałe godziny kontaktu studenta z prowadzącym - 

Ilość godzin pracy studenta 

bez kontaktu z 

prowadzącymi 

Lektura w ramach przygotowania do zajęć 10 

Przygotowanie krótkiej pracy pisemnej lub referatu po 

zapoznaniu się z niezbędną literaturą przedmiotu 
 

Przygotowanie projektu lub prezentacji na podany temat 

(praca w grupie) 
 

Przygotowanie do egzaminu  15 

Ogółem bilans czasu pracy 40 

Ilość punktów ECTS w zależności od przyjętego przelicznika 2 

 

 


